


CODIGO DE CONDUTA ETICA

TECNOLOGIA

COMPETITIVA

Desenvolver, absorver e fixar tecnologia
criativa, inovadora e competitiva.

Nas Empresas Randon, a tecnologia aplicada aos produtos,
processos, servigos e informagoes geram vantagens competitivas
e sustentaveis, com percepcao de valor pelos acionistas, clientes,
funcionarios, fornecedores e comunidade. As inovagoes visam
agregar valor as marcas, aos clientes e demais partes interessadas.
0 desenvolvimento de novas tecnologias relacionadas aos
segmentos de atuacdo das Empresas Randon reforgam suas
vantagens competitivas. Aliando a formagao profissional continuada
de seus funcionarios aos trabalhos de constante pesquisa técnica,
as Empresas Randon buscam conhecimento atualizado e tecnologia
de ponta.

Para otimizar ainda mais a inovagao, é importante compartilhar
experiéncias e interagir com parceiros externos, universidades e
instituicoes de pesquisa, pois o pioneirismo em conceitos inovadores
é fator de fortalecimento da competitividade nos mercados de
atuacao das Empresas Randon.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todos os projetos, desenhos industriais, patentes, modelos de
utilidade e outras criagoes relativas a propriedade intelectual sao de
propriedade das Empresas Randon, uma vez que o desenvolvimento
por seus funcionarios deu-se durante o desempenho de suas
atividades na empresa.

E proibida a utilizacao de materiais e contetido de propriedade das
Empresas Randon para fins pessoais, sendo vedado, ainda, copiar,
transmitir ou distribuir informagdes a terceiros. Quando necessario
divulgar informagoes de cunho intelectual a terceiros, com o objetivo
de desenvolver projetos estratégicos, tal divulgacdo devera ser
autorizada previamente pelo gestor da area e ser objeto de acordo
de confidencialidade, formalizado por escrito entre as partes.
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PERGUNTA

Trabalho no setor de Engenharia do Produto e, num
contato com fornecedor para desenvolvimento de
novo produto, fui solicitado a “dar uma forga” na
aprovacao de sua proposta. Como devo proceder?

RESPOSTA

A aprovacgao das demandas envolvendo fornece-
dores, inclusive estratégicas, deve atender aos
requisitos técnicos e ao procedimento previsto
pela area de Compras Corporativas, sendo vetada
qualquer conduta que reflita em privilégio.

PERGUNTA
Como devo proceder, quando sou solicitado por
clientes, universidades ou associagoes, para realizar
apresentagoes relativas a processos ou projetos
das Empresas Randon? O que devo e 0 que nao
devo comentar?

RESPOSTA
Avalie previamente com seu gestor, sobre quais
informacGes do projeto s&o passiveis de divulgacao.

PERGUNTA

Em trabalhos/projetos vinculados a instituicoes de
ensino superior (TCC, p6s-graduagao e outros)
quais as informagoes da empresa que eu posso
utilizar?

RESPOSTA

Somente as informag0es pablicas, ja divulgadas nos
canais de comunicacao da empresa e/ou aquelas
aprovadas por seu gestor imediato.



IMAGEM,
PATRIMONIO
A PRESERVAR

Desenvolver e preservar a boa imagem sao compromissos
de todos, no trabalho, nas relacoes sociais e nas relacoes
com 0 meio ambiente.

Aimagem das Empresas Randon sempre foi um diferencial de valor e um fator importante na obtengao
de resultados. Cada um sabe que é percebido de acordo com a forma como interage com 0s publicos
e 0 meio ambiente. Por isso, é importante contribuir mantendo a coeréncia nas decisoes, agoes e
atividades, ao longo do tempo, para perenizar a imagem positiva.
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REPRESENTACAO

A representacdo institucional das Empresas Randon, perante o publico
externo e a imprensa, deve ser por porta-voz devidamente autorizado
pela area de comunicacao institucional corporativa. Informagoes
corporativas serdo conduzidas por meio da assessoria de imprensa.
Desde que devidamente autorizado, quando um funcionario conceder
entrevista, publicar artigo ou, de outra forma, realizar manifestagao
publica, devera restringir seus comentarios aos aspectos técnicos, de
forma precisa e direta, evitando 0 uso de juizo de valor, como também
respeitar a confidencialidade relativa as informagoes da empresa, de
clientes e de fornecedores. Abordagem por jornalistas, deverao ser
encaminhadas a assessoria de imprensa, que esta orientada a conduzir
0 assunto ou manifestar-se em nome das Empresas Randon.

MiDIAS SOCIAIS

Ao utilizar as redes sociais, devera ser adotada postura adequada,
livre de preconceito e discriminagao, sendo vedado responder a
comentarios e provocagoes, emitindo posicionamento em nome das
Empresas Randon.

E proibida a criagao de perfis e grupos em midias sociais em nome

das Empresas Randon, cabendo esta atribuigao exclusivamente a area
de Comunicacao Institucional Corporativa e quando mercadoldgico a
area de Marketing de cada unidade de negacio.

COMUNIDADE

As Empresas Randon, por meio do Instituto Elisabetha Randon,
desenvolvem ag0es de responsabilidade social, com estimulo a formagao
de cidaddos conscientes e responsaveis nas comunidades onde estao
inseridas, objetivando sempre o desenvolvimento sustentavel.

E fundamental respeitar a tradigo e a identidade cultural de cada
comunidade, identificando seus interesses coletivos e colaborar para
0 Seu progresso e bem-estar.

As Empresas Randon orientam seus funcionarios para que tenham
atitudes pautadas no bom convivio com a sociedade onde atuam.

CODIGO DE CONDUTA ETICA

MEIO AMBIENTE

As Empresas Randon visam projetar e colocar
em operagao unidades fabris com instalagoes
e sistemas que minimizem riscos e impactos
ambientais, adotando praticas que preservem
a seguranca ambiental, sempre em obediéncia
a legislacéo vigente.

E recomendado apoiar as campanhas voltadas
a defesa do meio ambiente, expandindo
0 conhecimento neste campo, agindo
com responsabilidade e empenho na sua
preservacao.

PERGUNTA

Desenvolvi um projeto, destinado aos
funcionarios das Empresas Randon, que
recebeu uma premiagao por entidade de classe
da comunidade. Dessa forma, fui convidado
para conceder entrevista em um programa de
televisao sobre tal projeto. Ha restrigdo para
esta entrevista?

RESPOSTA

Antes de conceder a entrevista, vocé deve
procurar seu gestor. Ele Ihe orientara de acordo
com as diretrizes corporativas de assessoria
de imprensa.
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A RANDON SOMOS
TODOS NOS

Trabalhar em parceria, com dedicacao,
criatividade, competéncia e espirito
de uma organizacao unica.

Para construir um ambiente de trabalho agradavel e feliz, é esperada uma conduta
individual compativel com este Cddigo de Conduta Etica.

As Empresas Randon buscam cumprir todas as leis, regras e regulamentos
aplicaveis aos seus negocios e auxiliam no processo de divulgagao, tanto interna
quanto externamente.

Todos os funcionarios devem conhecer o contetido deste Codigo de Conduta
Etica, bem como o regramento aplicével as atividades profissionais que exercem,
incluindo as politicas, procedimentos e diretrizes das Empresas Randon, e agir de
acordo com as mesmas.

Cada um deve fazer a sua parte, em especial dos gestores e lideres espera-se que
fomentem relacGes de respeito e confianga, com tratamento igualitario entre os
subordinados, assegurando que se familiarizem com o contetido deste Codigo e
que sua conduta em relagdo as praticas e diretrizes das Empresas Randon Ihes
sirva de exemplo.

CODIGO DE CONDUTA ETICA CANAL DE ETICA - www.canaldeetica.com.br/empresasrandon - 0800 777 07 68



CANAIS
DE ACESSO

Como integrante das Empresas Randon, cada um deve assumir a
responsabilidade de levar as instancias responsaveis, informagoes de
fatos, dados e situagées que possam prejudicar as Empresas Randon, seus
funcionarios, administradores ou demais partes interessadas. A omissao
serd passivel de medidas disciplinares e punigoes correspondentes.
Ao denunciar uma conduta inadequada, serdo garantidos a confidencialidade
e 0 anonimato.

Praticas de denuncia vazia, conspiratoria ou vingativa sao repudiadas
com veeméncia. Nao serao admitidas retaliages, puni¢oes ou quaisquer
outros atos contra as pessoas que apresentarem criticas, sugestoes
ou reclamacoes ou, ainda, que no cumprimento de seu dever venham
a comunicar uma preocupagao ou dendncia, por meio dos canais
competentes, a seguir definidos:

LIDERANCA

Em primeiro lugar, procure 0 seu gestor, que geralmente esta na melhor
posicdo para lhe orientar em relagdo a suas preocupacoes éticas.
No entanto, caso sinta-se desconfortavel, ou ja o fez, mas a questao
ainda o preocupa, acesse o Canal de Etica.

PENALIDADES

Condutas contrarias ao disposto neste Codigo ou em quaisquer outros
procedimentos, diretrizes ou politicas das Empresas Randon, estdo
sujeitas as sangoes disciplinares previstas nas normas internas e na
legislagao vigente no Brasil e nos paises onde as empresas estiverem
localizadas, que incluem o término da relagdo de trabalho, sem prejuizo
das responsabilizacoes legais cabiveis.

CODIGO DE CONDUTA ETICA

CANAL DE ETICA

Esse canal tem o objetivo de receber demandas
internas e externas, inclusive anénimas,
referentes a temas tratados no Codigo de
Conduta Etica e relatos de descumprimentos
da lei, politicas, procedimentos e diretrizes
das Empresas Randon. Duvidas relacionadas
ao contetdo do Cédigo de Conduta Etica,
bem como em relagdo a conduta mais
adequada, também poderao ser esclarecidas
por este canal. Trata-se de uma ferramenta
segura, gerida por empresa especializada
em captagédo de relatos, garantindo total
sigilo e confidencialidade. As demandas

serdo analisadas pelo Comité de Etica das

Empresas Randon, que tem por atribui¢éo
dar cumprimento a este Cddigo de Conduta
Etica, mediante o tratamento adequado a
todas as ocorréncias, podendo o denunciante
acompanhar o status de sua ocorréncia.

ACESSO AO CANAL DE ETICA

Telefone
0800 777 0768

Intranet
Portal de Etica e Compliance

Site
www.canaldeetica.com.br/
empresasrandon

DUVIDAS E SUGESTOES

24 Email

compliance@empresasrandon.com.br
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TESTE
DE ETICA

Sempre que vocé ficar em divida sobre a conduta mais adequada, faga um teste simples, extraido
do livro “Etica no Dia a Dia”, do Instituto Brasileiro de Etica nos Negacios.

n DE VALORES n DA IMPRENSA
A acao que proponho esta de Se 0 que eu fizer for publicado no jornal, N osso

acordo com os Principios das natelevisao ou na internet ficarei orgulhoso

Empresas Randon? Ela € honesta de minhas acoes? co M P Ro M I s so

e verdadeira?
E DOS OUTROS

; Esse Codigo de Conduta Etica representa a construgdo de nossa historia, fundamentada em nossos
0 que pensardo meu gestor, meus colegas

principios éticos. Honra o passado, fortalece o presente e norteia nossas agoes para o futuro, expressando
a cultura, os comportamentos e os valores compartilhados por todos nos, das Empresas Randon.

DE POLITICA
0 que estou planejando fazer de trabalho e minha familia sobre o que eu
é condizente com o Codigo de estou planejando fazer?

Conduta Etica?
E DO ESPELHO
DA LEI Quais as consequéncias da agao planejada? Contamos com voceé, para juntos seguirmos nessa trajetoria.

Nos acreditamos fortemente que a ética € a receita de sucesso para que as Empresas Randon se
perpetuem, primando pelo respeito as pessoas, pela sustentabilidade, confiabilidade e competitividade.

A agao que proponho é legal? Como esta agao afetara outras pessoas?

Ela viola alguma lei, norma ou Quais sdo os custos? Como me sentirei .
Daniel Raul Randon

regulamento? se fizer esta agao? . . :
g ¢ Diretor-vice-presidente

E} €€ AFticaéa capacidade da vida coletiva decente, uma
d vida na qual vocé ndo se envergonha de estar nela. gy

Mario Sergio Cortella
Este C6digo de Conduta Etica foi aprovado pelo Conselho de Administragao em reuniao realizada no dia 10 de maio de 2016.
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